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1ères Rencontres 
CNFPT - Collectivités d’outre-mer

du 23 au 26 juin 2009

Inscription et information auprès de 
Josiane LUBINEAU 

École d’Angers
rue du Nid de Pie BP 62020

49016 Angers Cedex 
Tél. : 02 41 22 41 13 
Fax : 02 41 22 41 78

josiane.lubineau@cnfpt.fr

ou inscription en ligne : 
http://www.enact-angers.cnfpt.fr/jt/com
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Les ressources 
humaines : 
un enjeu de 
développement 
des territoires  
et des institutions
Du 23 au 26 juin 2009
CNFPT
École d’Angers

Dans un contexte de raréfaction 
des ressources financières, les 
collectivités territoriales sont amenées 
à questionner la performance de 
leur organisation administrative. 
Conjointement, s’affirme l’exigence 
des usagers, nécessitant une attention 
plus soutenue en terme de qualité de 
service rendu à la population. Ces 
deux mouvements imposent la gestion 
de la compétence des personnels et 
font évoluer le traditionnel service du 
personnel. 

La compétence des agents répond 
à la fois à la garantie d’une qualité 
de service et à l’efficience d’une 
organisation. Elle explique l’émergence 
de directions de ressources humaines 
au service des projets de collectivités. 
Face à cette nécessité de la 
compétence, l’outil formation apparaît 
comme un outil privilégié au service du 
développement des compétences des 
agents. Comme ailleurs, la question de 
la compétence dans les collectivités 
d’outre mer (COM) doit être prise 
en compte dans son contexte. La 
spécificité culturelle des COM devra 
être intégrée dans la réponse aux 
enjeux de développement de leurs 
territoires.
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1ères Rencontres   
CNFPT - Collectivités d’Outre-Mer du 23 au 26 juin 2009

Les ressources humaines : un enjeu de développement des territoires et des institutions

Mardi 23 juin 2009

8 h 30 - 9 h 	 Accueil
9 h 	 Ouverture des rencontres
9 h 30 - 12 h	 Présentation des COM
	 Étude comparative des COM
	� Le CNFPT, l’accompagnement de la 

décentralisation et des COM

Pause déjeuner

13 h 30 - 16 h 	 Ateliers « les enjeux ressources humaines »

ATELIER 1  	� Logique statut ou logique emploi dans la gestion  
des personnels ?

ATELIER 2  	 Les compétences, condition de la performance
ATELIER 3  �	� La participation de tous à la gestion et au 

management des ressources humaines
ATELIER 4  �	� Comment mettre les ressources humaines au  

service des projets de la collectivité ?

16 h 30	 Visite de la ville d’Angers 

Mercredi 24 juin 2009

8 h 30	 Les enjeux ressources humaines 
	 • Restitution et synthèse des ateliers
10 h 30 - 12 h 30 	Ateliers « les outils de mise en œuvre des 
	 projets ressources humaines »

ATELIER 5  	 Comment mieux définir ses postes et emplois ?
ATELIER 6  �	� L’utilité du dialogue social dans la gestion des 

ressources humaines
ATELIER 7  �	� Comment concilier le libre choix de l’élu et la 

recherche de la compétence dans le recrutement ?
ATELIER 8  �	� Comment repérer l’illettrisme et permettre l’acquisition 

des savoirs de base ?

Pause déjeuner

14 h	� Les outils de mise en œuvre des projets 
ressources humaines :

	 • Restitution et synthèse des ateliers
15 h 45 	 Table ronde : « les enjeux de la formation »
17 h 	 Fin des travaux

Jeudi 25 juin 2009

8 h 30	� Ateliers « la formation : une réponse aux besoins 
de compétences des collectivités »

ATELIER 9  �	 Entre offre et demande, un équilibre à trouver
ATELIER 10 	 Quels types de formation pour quels projets ?
ATELIER 11 �	� Quelle organisation et quelles ressources de la 

formation au regard des caractéristiques des territoires ?
ATELIER 12  �	 Formation des élus : quels enjeux ?

11 h	� Table ronde : « Qu’est-ce qu’une formation de 
qualité ? »

Pause déjeuner

13 h 30	� « La formation : une réponse aux besoins de 
compétences des collectivités »

	 • Restitution et synthèse des ateliers
15 h - 16 h 30	 Bilan et perspectives
16 h 30	� Présentation et organisation pratique des visites 

du lendemain
17 h	 Clôture des rencontres

Vendredi 26 juin 2009

 Il vous sera proposé des visites auprès :

- �de la DRH du conseil général de Maine et Loire
- �de la DRH de la ville d’Angers

- �du centre de gestion de Maine et Loire
- �de la délégation régionale du CNFPT des Pays de la Loire.

PROGRAMME
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